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precauciones e L Y

4 encontrar
pal y en la pomba de calor, usted podr
ste man : .
E2n§1‘es importantes de seguridad
m aj
nsajes de seguridad.

P favor, lea y obedezca todos los me
or

gsta bomba de calor utiliza refrigerante R410A.
s

N St - S S SR |

El signo de ADVERTENCIA indica un riesgo. ge
requiere mayor atencién a un Proceso, prictica o
accién similar que, en caso de no ser realizagag
correctamente, pueden resultar en lesiones
personales o a terceros. Estos.signos se presentap
raramente, pero son sumamente importantes.

@ 2. Mantener la bomba de calor alejada de cualquier fuente de
fuego.

b. Debe ser colocada en un espacio con buena ventilacién. No
estd permitido colocar en espacios internos o cerrados.

' c. Reparacién y desmantelamiento deben ser realizados por
“ personal capacitado.

d. Aspire completamente antes de soldar. El proceso debe ser
realizado por personal profesional del centro de

/ servicios.
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Atencion

Por favor, lea las siquientes instrucciones antes de instalacién,
uso y mantenimiento.

Instalacién debe ser realizada por personal profesional y de
acuerdo a este manual.

Una prueba de fuga debe ser realizada después de la instalacién.
A excepcién de los métodos recomendados por el fabricante, no
utilice cualquier otro método que acelere el proceso de
descongelamiento o limpieza de partes congeladas.

Si una reparacién es necesaria, contacte al centro de servicios
posventa mas cercano. El proceso de reparacién debe ser realizado
estrictamente de acuerdo al manual. Cualquier reparacién por
personal no profesional estd prohibida.

Ajuste la temperatura apropiada para alcanzar una temperatura
cémoda y evitar cualquier sobrecalentamiento o sobre
refrigeracién.

No apilar objetos para no bloquear la entrada o salida del flujo
de aire, lo cual puede disminuir la eficiencia o detener la bomba
de calor.

No utilizar gases o liquidos inflamables como diluyentes, pintura
o combustible para evitar incendios.

Para optimizar el calentamiento, instale aislamiento para
preservacién de calor en la tuberia conectando la bomba de calor
con la piscina. Utilice también una cubierta térmica recomendada
para su piscina.

La tuberia conectando la bomba de calor con la piscina debe ser
menor a 10 metros.

Esta unidad debe ser instalada en el exterior.

Esta unidad debe ser conectada a una fuente de poder con un solo

cable completo.

Seguridad

Mantenga el interruptor de la principal fuente de poder fuera del
alcance de los ninos.

Ante un corte de energia, la bomba de calor se encendera
nuevamente una vez restaurada la energia.

Apague la principal fuente de alimentacién durante tormentas para
evitar dafios al equipo causados por relampagos.

Para minimizar riesgos, inspecciones de seqguridad deben ser
realizadas antes del mantenimiento o reparacién de bombas de
calor con refrigerante R410A.
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pe ser realizada en un espacio
Con

La instalacion Y reparacion de
mitido encender el equipo durapy
a

e.
buena ventilacion. No esta per
estas operaciones.

£. Si hay fuga del refrigerante R410A durante el proceso de
instalacién, detenga inmediatamente las operaciones pendienteg ,
1lame al centro de servicio.

Cc. Sobre su bomba de calor

—,—/—’._——

1. Transporte

No alzar medi

(Puede danar el i
de calor de titan
equipo)

en posicién vertical

Mantener

2. Accesorios

e e
Conectores de

| ® B

i
[i »@» Kit de drenaje
’ @)
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3. Caracteristicas

a. Compresor inverter de doble mecanismo rotativo y corriente

continua

b. Motor de ventilador sin escobillas de corriente continua

4 c. Tecnologia de valvula de expansién electrénica

d. Descongelamiento rapido por ciclo inverso mediante valvula de 4

I vias

e. Intercambiador de calor de titanio retorcido de alta eficiencia
f. Control y visualizacién precisa de la temperatura del agua

g. Proteccién contra alta y baja presién
h

. Proteccién total en sistema eléctrico

‘ Para proveerle comodidad y placer, ajuste la temperatura del agua de
‘ manera eficiente y econdmica.

a. Rango de temperatura ambiente para correcto funcionamiento: 0°C a

‘ 43°C

b. Rango de temperatura de calentamiento: 18°C a 40°C

La bomba de calor tiene rendimiento ideal en el rango de temperatura
ambiental de 15°C a 25°C.

5. Introduccién a diferentes modos

a. La bomba de calor tiene dos modos: Boost y Silence.
b. Tienen diferentes ventajas en diferentes condiciones.

Boost

Capacidad de calentamiento: 20%
a 100%

Optimizacién inteligente
Calentamiento rapido

{ al

Silence

Capacidad de calentamiento: 20%
a 80%

Nivel de ruido: 3dB(A) menor
que modo Boost




CONDICIONES DE RE
d de calentamiento

Capacida
(BTU)
rango COP
ICIONES DE RENDIMIENT

COND
ntamiento

Capacidad de cale

(pr) ]

CONDICIONES

\DIMIENTO: Aire 27°C / Agua 27°C / Humedad goy

0: Aire 27

Rango COP
DE RENDIMIENTO: Aire. 10

Capacidad de calentamiento

(BTU)
Rango COP
ESPBCIFICACIONES TECNICAS

Volumen recomendado*

112,000 140, 000
I e
oc / Agua 27°C / Humedad 633

105,000 131, 000
12.8 ~ 5.8 13.3 ~ 57
°c / Agua 27°C / ﬂuméégg‘g;;--

67,200 85,000
5.1 ~ 4.1 5.2 wodg

<32, 000 <42, 000

e

(galones)
Temperatura ambiente de

0°C ~ 43°C

operacién (°C)

Intercambiador de calor

ritanio con serpentina enroscada

508V-230V / 60Hz / Monofisico |

Fuente de poder

Conectores de agua 60.3mm/2.0" ]
Potencia nominal de entrada a o
27°C (kW) 0.70~5.38 0.89~6.84
Corriente nominal de entrada a

27°C  (A) 3.04~23.39 3.87~29.74
Nivel de ruido a 1m dB(A) 45.2 ~ 58.3 48.8 ~ 61.1
Nivel de ruido a 3m dB(A) 35.2 ~ 48.3 38.8 ~ 51.1
Nivel de ruido a 10m dB(A) 25.2 ~ 38.3 28.8 ~ 41.1
caudal recomendado (L/min) 135~165 135-255.

durante temporada.

Notas:

*
E1 volumen recomendado es para una piscina con cubierta isotérmica
’

Esta bomba de calor puede operar normalmente en temperatura
ambiental dentro del rango de 0°C a 43°C. Rendimiento no es
garantizado fuera de este rango. Tome en consideracidén que el
rendimiento y los parametros de la bomba de calor son diferentes en

diferentes condiciones.

Los para
técnicasmzzzos estan sujetos a ajustes periddicamente para mejoras
previo aviso, Para mas detalles, revise la placa de

ldentificacion.



7. Dimensiones
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ITV112 921 | 446 | 905 | 945 | 705 | 530 | 84 | 978

ITV140 1011 | 520 | 995 [ 1035 | 820 | 570 | 85 | 1051

Nota:

La imagen mostrada anteriormente es el diagrama de la bomba de
calor, solo como referencia de instalacién y planificacién. El
producto esta sujeto a mejoras periédicamente sin previo aviso.




Guia de instalacién

D. e, e AT

‘1~,R'¢-,cordatorlo de instalacion R s -
e mme——- s al esta permitido a instalar la bompby ;;n

rsonal profesion i i
Solo engz ssuArioB N0 estan calificados para re:l;zar la
calor. propia cuenta, ya que pueden dafiar el equipg y

i i or su
instalacién p
presentar riesgos durante su uso.

a. Espacio de instalacién

La bomba de calor debe ser instalada en un espacio
A con buena ventilacién.

1) E1 marco debe estar fijado a una base de concreto o soporte
mediante tornillos (M10). La base de concreto debe ser sélida
y fija. El1 soporte debe ser lo suficientemente fuerte y
antioxidante.

2) No apile objetos que puedan bloquear el flujo de aire cerca de
las zonas de entrada y salida. Asegure que no exista ninguna
pared o barrera a 50cm de la parte posterior del equipo, ya que
puede reducir el rendimiento del equipo e incluso detenerla.

3) El equipo necesita trabajar en conjunto con una bomba de agud,
suministrada por el usuario. Las especificaciones © flujo
recomendado de la bomba de aqua pueden ser encontradas en los
Parametros Técnicos. Elevacién mixima 2 10m;

1) Cuando el equipo esté trabajando, ponga atenciéon en 1a
condensacién de agua en la parte inferior. Tome la boquilla de

8



L3

drenaje (accesorio) e instalelo en e} hueco.
manguera para drenar el agua.
b. Instalacién de las tuberias

Luego, conecte la

=

|

i)
T
=iij§

Valvula Equipamiento de
de salida desinfeccién
—

Valvula
de
entrada

Retorn
T o de
[ agua
Bomba de X pisei
circulaci
6n “I _—




2.  Cableado ‘
e camm e ——————— ' o '

Conecte a una fuente de alimentaclon apropiada voltaje depe

$r S5 ; uctos.
cumplir con el voltaje nominal de 1?5 ?rOdcableada

b. Revise que la conexi6n a tierrd esté bzené e MWD

e. El cableado debe ser realizado por un tecn Y de
acuerdo al diagrama del circuito. .

4. Configure el protector de fugas de acuerd? Conse;O;A?iqo local ge
cableado (corriente de funcionamiento d? uga o d.

e. La distribucién del cable de alimentacién y ca e de sefal depe
ser separada y no afectarse entre Si: ) .

£. El equipo debe ser cableado segun 1as regulaciones nacionales de)
pais donde eta instalado.

3. Diagramadel cableado eléctrico

Equipo

Caja eléctrica

—
Caja de distribucidn [o][@]|®]®]|o]
(Preparada por cliente) = ol
ikl
Bomba de
Fuente de poderL} ieculacién
208v-230V 608z L2
: L
e
Cableado o L
a tierza @ Ld
Caja de distribucidn
[Preparada por cliente) Conector para
—_1 siatema de
Contacto centrol temoto

Iy _

buente de poderb) o
ZO'V'Z’WP:NII u—l
<
&L | p 3% ¢
Cableado

a tiorra @
Boaba de
circulacion

t'

Notas:

1) Zﬁ& Cableado permanente. No se permiten uso de enchufes.

2) La bomba de calor de la piscina debe estar bien conectada a
tierra.

3) ADVERTENCIA: Antes de acceder al equipo, toda fuente de
alimentacién debe ser desconectada.

10



4. Referencias para proteccion de dispositivos y especificaciones de cable

Corriente maxima (&) 32.5 40

Corriente nominal (A) 40 14
Interruptor Corriente nominal de accién
residual (mA) 30 30
Fusible (A) 40 14
Cable de alimentacién (mm?) 3 x 10 3% 10
Cable de senal (mm?) 3x0.5(3x0.5

4 Los datos estan sujetos a cambios sin previo aviso.

Nota: Los datos son adaptados a un cable de alimentacién < 10m. Si
el cable de alimentacién es > 10m, el diametro del cable debe
incrementar. El cable de sefal puede ser extendido hasta un maximo
de 50m.

11




E. Guia de operacion

1. Botones
Botén Nombre Funcién
. 1) Encender/Apagar
hocandldo 2) Ajustes Wi-Fi

Desbloqueo Bloqueo/Desbloqueo Pantalla

Cambio entre dos modos:

@ Modo De Velocidad 1. Boost ‘l|
2. silence #

i 2 Ajuste de temperatura
Arrib Ab '
@@ a / Abajo [ posde 18°C a 40°C

Atencidn:
i. El controlador tiene funcién de memoria al apagarse.
p & 1P Los botones oscureceran al bloquearse el controlador.

12
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2.

c.

o

. Wi-Fi

Instrucclones de operaclén

Bloq\IOO Yy d.ubloquoo de pmtllln T e

1) Presionar por 3 sequndos para
pantalla.
2) Periodo de blogueo automatico: 30 sequndeg

bloquear Y desbloquear

. Encender

Presionar @ por 3 segundos para desbloquear pantalla, p :
. resionar

@ para encender el equipo.

Ajustes de temperatura

Presionar @ y @ para visualizar o ajustar temperatura

Seleccién de modo

Presionar @ para cambiar entre modo Boost l" y modo Silence “
Modo por defecto: Boost l'l.

Por favor, seleccione modo Boost ‘I| como configuracién inicial

'.‘-‘
g

Cuando la pantalla estéd encendida, presione @ por 3 segundos
—

-

hasta que el indicador * comience a parpadear y entrar a
conexién de Wi-Fi.

Elija la conexién Wi-Fi en el celular e ingrese la contraseiia.

Controle el equipo a través de Wi-Fi. Una vez la aplicacién mévil
—

N PR =
se conecte al Wi-Fi, el indicador * permanecera iluminado.

Para limpiar el historial del Wi-Fi: Cuando la pantalla esta

encendida, presione @ por 10 segundos hasta que el indicador 7

comience a parpadear por 10 segundos y luego se apagara.

. Cambio de visualizacién de temperatura

Con la pantalla desbloquada. Presionar @ y @ simultdneamente por 5 segundos
para cambiar la visualizacion entre grados centigrados y grados Fahrenheit.

13




g. Descongelamiento i 4 descongel
1) ‘PendohgeiaRinte automatico: cuando el equip® est gelando,

ye el proceso termine.
1 equipo esté en modo de
ya estado continuamente

el indicador parpadea hasta d

Descongelamiento manual: Cuando €

solo cuando el equipo ha
simulténeamente los botones

2

-~

calentamiento y
por 10 minutos, presione

@ y @ por 5 segundos para comenzar €l proceso de

descongelacién manual. El indicador parpadeard hasta que el

proceso termine.
(Importante: El intervalo de es
descongelacién manual es de 30 minutos)

pera entre dos procesos de

h. Revisién de parametros de funcionamiento

1) Presione (:> por 5 segundos para entrar a modo de revisién de

parédmetros de funcionamiento.

2 : ” .
2) En este modo, se presenciara el coédigo “CO” y su correspondiente

valor.

3) Presione (:> o C:) para cambiar entre los diferentes parametros.

4) Presione @ para salir
5) Tabla con los parametros de funcionamiento:

Temperatura de agua entrante

cl Temperatura de agua saliente ¢
c2 Temperatura ambiente °c
c3 Temperatura del gas de escape 2C
Temperatura de tuberia del &
C4 Cc
evaporador
c5 Temperatura del gas de retorno *C
Temperatura de la tuberia .
cé 3 Cc
enfriadora
c9 Temperatura de la placa “
i Cc
disipadora
c1o Angulo de apertura de la valvula b

de expansién electrénica

14




f. Prueba

em————— i —

Inspecciones de su bomba de calor antes dg| uso T —

a. LoOS dispositivos de ventilacién deben B

adecuadamente y no estar obstruidos,
p. Esta prohibido instalar tuberias de refrigeracisn o3,
ambientes corrosivos. mponentes en
Inspeccione el cableado eléctrico en bage al diagrams o
conexién a tierra. c
d. Confirme nuevamente que el interruptor principal ests
Revise la temperatura ajustada.
. Inspeccione la salida y entrada del flujo de alses

trico y

apagado.

2. Informacién y método para deteccién de fugas

a. Estd prohibido hacer revisién de fugas en un espacio cerrado

b. Esta prohibido utilizar objetos que puedan sausar £iugs dursite dna
inspeccién de fuga. No se debe utilizar tubos de halégeno o
cualquier detector que haga uso de llama viva,

c. Fluidos para deteccién de fugas pueden ser aplicados a la mayoria
de los refrigerantes, pero el uso de detergente que contengan cloro
debe ser evitado, ya que pueden hacer reaccién con el refrigerante y
corroer la tuberia de cobre.

d. Aspire completamente antes de soldar. El proceso debe ser realizado
por personal profesional del centro de servicios.

e. En caso de fuga, detenga el uso y contacte al personal profesional
del centro de servicios.

3. Prueba de uso

a. Para evitar dafos, siempre se debe encender la bomba de agua antes
de encender la bomba de calor y apagar la bomba de calor antes de
apagar la bomba de agua.

b. Antes de encender la bomba de calor, revise cualquier fuga de agua.
Ajuste la temperatura adecuada en el termostato e inicie la
alimentacién de poder.

c. Para proteccién de la misma, la bomba de calor ha sido disenada
con una funcién de retraso. Al encender el equipo, el ventilador
comenzara a trabajar 1 minuto antes que el compresor. Al apagar el
equipo, el ventilador se detendrd 1 minuto después de que se
detenga el compresor.

d. Después de encenderse. Revise que no exista sonidos anormales con
la bomba de calor.

15




G. Mantenimiento

DESCONECTE 1a fuente de poder éntes de
limpieza, examinacibn ¥ reparacién de la

bomba de calor.

si no utiliza la bomba de calor:
para prevenir cualquier dafio al

1. Durante el invierno,

a. Desconecte la fuente de poder
equipo.
b. Drene el agua del equipo.

c. Cubra el equipo cuando no esté en uso.

1 ; IMPORTANTE !

)

Desconecte la tuberia de

entrada de agua para que el
agua salga.

Se puede dafiar el

[\~

-~“:~i ¥ intercambiador de titanio si
L] ! i es que hay agua dentro del
= _A\Y oH intercambiador de calor
Ay e cn—

s

2. Limpie el equipo con detergentes comunes O agua limpia.
utilice gasolina, diluyentes o cualquier combustible similar.

3. Revise los tornillos, cables y conexiones regularmente.

4. Si se necesita hacer reparacién, contacte un centro de servicio
autorizado cercano.

5. No intente en trabajar en el equipo en su propia cuenta. Cualquier
operacién inapropiada puede causar riesgos o dafiar el equipo.

NUNCA

16




H goluciones a errores Comunes

e
4. Guiade reparacién

ADVERTENCIA:

gi se necesita hacer reparacién, contacte yn BeRE.
autorizado cercano. e servicio
Requerimientos para personal de servicio
cualquier persona que esté involucrada en trabajar o ent
circuito de refrigerante debe tener un certificado vélidrarlen un
de una autoridad de evaluacién acreditada o 1 industr:aVlg?nte
certificado autoriza su capacidad para manejar refrigera;te;c:o
manera segura de acuerdo con una especificacién de . e
reconocida por la industria. evaluacién

g o bnoents trabajazien:1os equisos por su Propia cuenta. Operacién
inapropiada puede causar riesgos.

e. Aspire completamente antes de soldar. E1 L

realizado por personal profesional del centro de servicisa.

2. Solucién a fallas y cédigos

Sin energia Esperar que se restaure
2 energia
Est A
Bomba de calor no 2Lh -SpagAda Encender el equipo
funciona Fusible quemado Revise y cambie el
= fusible
El interruptor estd Revisar y encender
apagado interruptor
Evaporador bloqueado Retirar objetos
; bloqueando
Ventilador
B1 eo e 1 j i
funcionando, pero no e 2isa }da de flujo Retirar objetos
: ; e aire bloqueando
calienta suficiente i
3 minutos de retraso al Esperar pacientemente
encender
Temperatura ajustada muy Ajustar temperatura
Visualizacién normal, baja apropiada
pero no calienta 3 minutos de retraso al Esperar pacientemente
encender
Si las soluciones anteriores no resuelven el problema, contacte su instalador
con informacién detallada y su numero de modelo. No intente reparar por su
propia cuenta.

Nota: 51 las siguientes condiciones se presentan, apague el equipo y
corte la fuente de alimentacién inmediatamente. Contacte su
proveedor.

1. Falla interna del equipo.
2. El fusible se quema frecuentemente o interruptor

automatico se salto.

17




3. Cédigos de proteccion y fallas . e ———n————

TIh M
n cont

ra presién alta

) El pProtecci® : :
. &2 Proteccién contra presién baja
2 £ No hay abastecimiento de agua
Proteccién contra secuencia Frifésxca
' i (Solo en modelos trifasicos)
5 ES Potencia fuera de rango de funcionamiento
Diferencia excesiva entre agua e?tfante y saliente
6 E6 (protecci6n contra flujo insuficiente de agua)
E7 Temperatura de agua saliente muy alta o baja
E8 Proteccidén contra alta temperatura de escape
Protecci6én contra sobrecalentamlento del
? EA evaporadoz. '
(solo en modo de refrigeracién)
Proteccién contra temperatura ambiental muy alto o
S i muy baja
1 Ed Recordatorio anti—congelamiento
L PO Falla en comunicacién del controlador
13 Pl Falla en sensor de temperatura del agua entrante
14 P2 Falla en sensor de temperatura del agua saliente
15 P3 Falla en sensor de temperatura del escape de gas
Falla en sensor de temperatura de la tuberia del
x o evaporador
17 P5 Falla en sensor de temperatura del gas de retorno

18 Falla en sensor de temperatura de la tuberia del
= intercambiador
Falla en sensor de temperatura ambiente

19 P7

20 P8 Falla en sensor del radiador

21 P9 Falla en sensor de corriente eléctrica

22 PA Falla en circuito de memoria

23 F1 Falla en médulo de accionamiento del compresor
24 F2 Falla en mbédulo PFC

25 F3 Falla en inicializacién del compresor

26 F4 Falla en funcionamiento del compresor

27 F5 Proteccién contra alta corriente en placa inverter
28 Fé6 Proteccion contra sobrecalentamiento de la placa
29 F7 Proteccién contra corriente

30 F8 Proteccién contra sobrecalentamiento del radiador
31 F9 Falla en motor del ventilador

32 Fb Proteccién contra capacitor sin energia

33 FA Proteccién contra alta corriente en médulo PFC

18



